AGB - Afuera AG

Aligemeine Geschaftshedingungen
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Versicherung: Die Versicherung (Unfall, Haftpflicht, Diebstahl, etc.) ist Sache der Teilnehmenden. Bei
minderjahrigen Teilnehmenden ist die Versicherung Sache des gesetzlichen Vertreters.

Annahme AGB's: Mit Betreten des Boots, mit Durchfiihrung der Wassersportaktivitaten und der
Buchung und Bezahlung der Aktivitaten und Angebote werden die im Folgenden aufgefiihrten
allgemeinen Geschaftshedingungen automatisch angenommen.

Risiken und Gefahren: Die Ausfiihrung der diversen Wassersportaktivitaten und die Benutzung der
Sportgerate erfolgt auf eigene Gefahr und Verantwortung. Die Wassersport- und Outdooraktivitaten die
angeboten werden, beinhalten unvermeidbar bestimmte Risiken. Mit einer Buchung erklart der Kunde,
dass er sich den damit verbundenen Risiken und Gefahren bewusst ist. Eine explizite Unterrichtung und
Aufklarung durch den Betreiber ist hierfiir nicht erforderlich.

Gesundheit: Alle Teilnehmenden versichern, dass sie gesund sind und iiber die notwendigen
korperlichen Vorrausetzungen verfiigen fiir die Teilnahme. Insbesondere versichern die Teilnehmenden,
dass sie frei von Herz- und Kreislaufbeschwerden, schwerwiegenden orthopadischen Problemen und
Erkrankungen sowie anderen gesundheitlichen Beeintrachtigungen, welche eine korperliche Betatigung
nicht zulassen oder die Schwimmfahigkeit beeinflussen, sind. Von allen Teilnehmenden wird
Eigenverantwortung, Umsichtigkeit und realistische Selbsteinschatzung verlangt. Ein explizites
Nachfragen ist von Seiten des Betreibers hierfiir nicht notig.

Minderjahrige: Es besteht kein Mindestalter fiir die angebotenen Aktivitaten der Afuera AG. Die
Teilnahme liegt im Ermessen der Eltern von minderjahrigen Teilnehmenden. Bei minderjahrigen
Teilnehmenden braucht es die miindliche/schriftliche Zustimmung der gesetzlichen Vertreter und deren
Begleitung wahrend der Aktivitaten wird empfohlen. Der gesetzliche Vertreter versichert, dass der
minderjahrige Kunde iiber die erforderlichen gesundheitlichen und korperlichen Voraussetzungen
verfiigt. Der gesetzliche Vertreter haftet fiir Schaden an Personen, der Anlage und der Ausriistung, die
durch das Fehlverhalten des minderjahrigen Kunden entstehen in voller Hohe.

Regeln und Anweisungen: Den Regeln, Anweisungen und Sicherheitsempfehlungen der
Mitarbeitenden der Afuera AG, bzw. der Crew und in erster Linie des Bootsfiihrenden ist zu jeder Zeit
Folge zu leisten. Bei Missachtung oder Zuwiderhandlungen oder bei Gefahrdung der Sicherheit durch
eine teilnehmende Person fiir iibrige Teilnehmende, ist die Afuera AG dazu berechtigt, den jederzeitigen
Ausschluss der betreffenden Person auszusprechen.



1. Haftung: Die Versicherung ist Sache des Kunden (Haftpflicht, Diebstahl, Unfall, etc.). Zudem erfolgt das
Betreten des Bootes und die Ausfiihrung der Aktivitaten auf eigene Gefahr der Teilnehmenden. Der
Betreiber haftet selber nur bei Personen- und Sachschaden bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit. In
allen anderen Fallen kann der Kunde keinerlei Anspriiche gegeniiber dem Betreiber geltend machen. Fiir
Wertsachen und Ausriistungsgegenstande, beispielsweise Material des Kunden, die beim Betreiber
hinterlegt, aufbewahrt oder eingelagert werden, wird jegliche Haftung ausgeschlossen. Fiir eigenes
Material und Schaden daran iibernimmt die Afuera AG keine Haftung. Es wird daher empfohlen, selbst
eine entsprechende Versicherung fiir entsprechende Gegenstande und/oder Unfélle abzuschliessen.

8. Material und Boot: Die Gaste sind verpflichtet, mit dem Material und dem Boot sorgsam umzugehen
und den Anweisungen zur Anwendung und Behandlung Folge zu leisten. Kleinere Beschadigungen konnen
passieren. Bei groben oder absichtlichen Beschadigungen oder Verlust sind die Kosten der damit
verbunden Aufwande fiir Ersatz, Reparatur, etc. vom Kunden vollumfanglich zu bezahlen. Personliche
Surfboards sind willkommen. Das Surfen mit diesen geschieht ausdriicklich auf eigene Gefahr und
Verantwortung. Fiir entstandene Materialschaden haftet jeder Teilnehmer/Mieter selbst.

9. Aufgebot Dritter: Miissen Dritte zur Unterstiitzung der Teilnehmenden aufgeboten werden (z.B.
Rettungsdienste), sind die dabei entstehenden Kosten durch die Teilnehmenden selbst zu tragen bzw.
hat die Afuera AG das Recht, eventuell entstandene Kosten von den Teilnehmenden einzuziehen.

10. Preise und Bezahlung: Alle Preise verstehen sich in Schweizer Franken inkl. der aktuellen
gesetzlichen Mehrwertsteuer. Die Bezahlung erfolgt Bar, per Twint oder Bankiiberweisung (Rechnung).
Gebuchte Leistungen und Aktivitaten miissen vor oder direkt nach Leistungserhalt bezahlt werden. Wir
behalten uns vor, bei gewissen Angeboten einen Teil der Kosten im Voraus in Rechnung zu stellen. In
allen Preisen ist das jeweilige Material (Boards/Ski, Westen, Leinen und warme Ponchos, exkl. Wetsuits),
Tank, Fahrer inklusive. Eigenes Material darf mitgebracht werden. Die Afuera AG behalt sich vor,
jederzeit Preis- und Programmanpassungen vorzunehmen.

11. Storno und Riicktritt bzw. Absage von gebuchten Leistungen/Aktivitaten: Gebuchte Leistungen
konnen 24h vorher kostenlos schriftlich oder telefonisch seitens des Kunden abgesagt werden (ohne
Begriindung). Bei kurzfristigeren Absagen, welche die Afuera AG nicht in gleichem Umfang kurzfristig
ersetzen kann (z.B. Fiillen von reservierten Platzen auf dem Boot nicht mehr maglich), beziehungsweis
spater als 24h vor dem Termin, kann 50% des Betrags eingefordert werden. Eine nicht fertig gefahrene
Session berechtigt nicht zur Zahlungsminderung.

Die Afuera AG haftet nicht fiir wetterbedingte oder kurzfristige Absagen oder Abbruch gebuchter
Aktivitaten bei Hagel, Sturm, Gewitter oder weiteren Witterungseinfliissen, die eine (weitere)
Durchfiihrung nicht erlauben. Der Entscheid iiber Durchfiihrung obliegt immer der Afuera AG und auf
dem Boot dem Bootsfithrenden und wird so friih wie moglich telefonisch oder schriftlich mitgeteilt. Die
gekaufte Leistung wird dem Kunde in Form eines Gutscheines gutgeschrieben beziehungsweise bei
Abbruch der Leistung besteht kein Anrecht auf Riickerstattung.
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Verspatungen: Verspatungen sind so friih, wie moglich mitzuteilen. Dauert die Verspatung langer als
30 Minuten, kann der Betreiber fiir jede weiteren 10 Minuten Wartezeit CHF 10 verrechnen. Um
piinktlich beginnen zu konnen, wird empfohlen, ca. 10 Minuten vor offiziell gebuchter Zeit zu erscheinen.
Ein zu spates Erscheinen kann zu einer Verkiirzung der gebuchten Zeit fithren, sofern anschliessende
Aktivitaten bereits gebucht wurden.

Tiere: Das Mitfithren von Hunden auf dem Boot ist nicht gestattet.

Buchung: Die Anmeldung erfolgt online iiber das Buchungstool auf afuera.ch, telefonisch oder per E-
Mail. Die Kunden erhalten nach erfolgreicher Buchung eine Bestatigung per E-Mail. Die Anmeldung ist
verbindlich. Die Buchungen sind auch ohne schriftliche Unterschrift der Teilnehmenden verbindlich.

Abhol- und Absetzorte: Treffpunkt ist standardmassig in Bach oder Richterswil. Fiir alle individuell
vereinbarten Abhol- und Absetzorte am Ziirichsee, die ausserhalb des Umkreises von 15
Bootsfahrminuten liegen, kann die Afuera AG pro zusatzlichen 15 Minuten Fahrzeit CHF 30 verrechnen.

Personenanzahl: Die Afuera AG nimmt auf dem Boot NXT22 bis zu 8 Personen mit. Bei stundenweiser
Buchung z.B. fiir einen halben oder ganzen Tag konnen die Kunden selber entscheiden, wie viele Gaste
mitkommen diirfen (max. 8 Personen).

Wassersport: Wassersport ist von Sonnenaufgang (jedoch friihstens 8.00 Uhr) bis Sonnenuntergang
(iedoch spatestens 21.00 Uhr) moglich. Standardmassig dauert eine Surf-/ Wake-/ Wasserski- Session
15 Minuten und beginnt wenn der Rider den ersten Startversuch nimmt (bei Stiirzen lauft die Zeit
weiter). Wenn es die Zeit zulasst, bekommt man noch einen Ride on top. Dies hangt aber von div.
Faktoren (Anzahl Teilnehmer, bereits absolvierte Surf-Dauer nach dem letzten Ride, etc.) ab und wird
nicht garantiert. Der Entscheid liegt dabei allein beim jeweiligen Fahrer und den Bedingungen. Maximal
nach 20 Minuten wird gewechselt. Zuschauer diirfen bei einer Einzelsession fiir 5 CHF mitfahren.

Bilder- und Videoaufnahmen: Die Afuera AG behalt sich vor Bild- und Filmaufnahmen fiir die
Website oder weiteren Kommunikationskanalen zu machen. Die Verwendung der entsprechenden Bild-
und Filmaufnahmen wird jedoch nur nach miindlichem oder schriftlichem Einverstandnis der betroffenen
Personen gemacht.

Einverstandniserklarung: Mit der Buchung einer Aktivitat beziehungsweise eines Angebots bei der
Afuera AG erklare ich mich mit den oben genannten Vorgaben einverstanden und halte mich daran.

20. Gerichtsstand: Es ist Schweizer Recht anwendbar. Gerichtsstand ist Ziirich.
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Nutzungsbedingungen und Datenschutz

1. ANNAHME UND ANDERUNG DER NUTZUNGSBEDINGUNGEN

[hr Besuch und Ihre Nutzung der Website von Afuera AG unterstehen den vorliegenden Nutzungsbedingungen, an
denen wir gelegentlich Anderungen vornehmen. Sie erklaren damit, diese Nutzungsbedingungen gelesen,
verstanden und vorbehaltlos akzeptiert zu haben.

Bei Anderungen an unseren Nutzungsbedingungen laden wir die neue Fassung auf unsere Website herauf. Wir
bitten Sie deshalb, die Nutzungsbedingungen von Zeit zu Zeit einzusehen, um allfallige Anderungen zur Kenntnis
zu nehmen.

2. URHEBERRECHT UND GEISTIGES EIGENTUM

Der Inhalt unserer Website und inshesondere, aber nicht ausschliesslich, die Texte, Marken, Logos, Grafiken,
Fotografien, Videos, Tone, Musikstiicke, Gestaltungen, Zeichnungen, Know-how, Technologien, Produkte und
Verfahren, stehen im Eigentum der Afuera AG, oder werden mit Einverstandnis ihrer Eigentiimer verwendet und
sind durch entsprechende Urheberrechte, Marken, Patente und alle anderen geistigen oder industriellen
Eigentumsrechte geschiitzt, die ihnen nach den geltenden Gesetzen zustehen.

3. BENUTZUNG DER WEBSITE

Sie sind befugt, den Inhalt unserer Website einzig zum personlichen und nicht gewerblichen Gebrauch
herunterzuladen, einzusehen oder auszudrucken, wobei Sie samtliche Urheberrechtsvermerke und andere
Hinweise auf geistiges Eigentum, die in den von lhnen heruntergeladenen Inhalten oder sonstigen Materialien
enthalten sind, beibehalten und wiedergeben. Jede sonstige Verwendung, unter Einschluss der Reproduktion, der
Anderung, des Betriebs, der Ubermittlung oder der Verbreitung der Elemente der Website, sei es ganz oder
teilweise und unabhangig von der verwendeten Reproduktionsmethode, ist ohne die vorgangige schriftliche
Zustimmung von der Afuera AG ausdriicklich untersagt. Die Afuera AG iibernimmt keine Gewahrleistung, dass Sie
mit der Nutzung von Inhalten, die auf ihrer Website veroffentlicht sind, kein Recht von Dritten verletzen.

4. ALS NICHT VERTRAULICH GELTENDE INFORMATIONEN

Alle Daten und Informationen, die einen Riickschluss auf lhre Person zulassen und die Sie iiber Internet auf
unsere Website iibermitteln, sind geschiitzt und werden gemass unseren Vertraulichkeitsrichtlinien behandelt.

Wenn Sie Informationen iibermitteln, garantieren Sie, dass das darin enthaltene iibermittelte Material lhr
Eigentum ist, dass es nicht verleumderisch ist und dass seine Nutzung Afuera AG kein Recht eines Dritten
verletzt. Die Afuera AG ist nicht verpflichtet, die iibermittelten Informationen zu nutzen.
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5. AUSSCHLUSS VON GARANTIEN

Die Afuera AG gewahrleistet nicht, dass ihre Website oder deren Inhalt lhren Erwartungen entsprechen, und dass
sie ununterbrochen zur Verfiigung stehen, angemessen, sicher und frei von Irrtiimern sind.

6. HAFTUNGSBESCHRANKUNG WEBSITE

Sie besuchen und nutzen unsere Website und navigieren darauf auf Ihre eigene Gefahr. Sie anerkennen und
akzeptieren, dass Afuera AG, die an der Gestaltung, Produktion oder Lieferung der Website teilgenommen haben,
im ganzen Ausmass, das von der anwendbaren Regelung zugelassen wird, nicht haftbar gemacht werden konnen.
Dies gilt auch fiir direkte, indirekte oder zufallige Schaden, oder fiir eine Schadigung des guten Rufs, ferner fiir
Kosten, Verluste, Riickgange des Umsatzes oder der Gewinne oder Ertrage irgendwelcher Art, die sich aus der
Nutzung oder im Gegenteil der Unmoglichkeit der Nutzung der Website oder ihrer Inhalte ergeben konnen. Alle
Materialien, die bei der Nutzung unserer Website heruntergeladen oder auf irgendeine andere Weise erlangt
werden, gehen auf Ihre eigene Gefahr. Die Afuera AG iibernimmt keine Verantwortung fiir Schaden oder einen
Virus, der Ihren Computer oder lhr Informatikmaterial im Anschluss an einen Besuch oder eine Nutzung der
Website oder an ein Herunterladen von Elementen der Website befallen konnten, oder fiir unerlaubte Eingriffe in
Informatiksysteme.

7. ANDERUNG VON INFORMATIONEN

Der Inhalt unserer Website kann mit Ungenauigkeiten oder Irrtiimern behaftet sein. Die Afuera AG behalt sich
das Recht vor, den besagten Inhalt jederzeit und ohne Vorankiindigung zu andern, zu korrigieren oder zu
verbessern, geht jedoch keinerlei Verpflichtung ein, dies zu tun.

8. VERTRAULICHKEITSVERPFLICHTUNG

Die Afuera AG erfasst und verarbeitet keine Personendaten, die Sie uns nicht speziell, freiwillig und bewusst
geliefert haben. Wir bieten Ihnen Gewahr dafiir, dass unser Personal strengen Sicherheits- und
Vertraulichkeitsanforderungen unterliegt, und wir versichern lhnen, dass die Verarbeitung lhrer Personendaten
unter voller Einhaltung der anerkannten internationalen Datenschutzgesetzgebungen erfolgt.

9. KEINE PREISGABE DER INFORMATIONEN

Niemals verkauft, vermietet oder verbreitet die Afuera AG auf irgendeine Weise lhre Personendaten an Dritte,
ausser wenn es gesetzliche Bedingungen verlangen.
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10. ZUGANGSRECHT

Auf Grundlage des anwendbaren Gesetzes haben Sie ein Recht auf Zugang zu lhren Personendaten. Falls Sie den
Zugang zu Ihren Personendaten, deren Berichtigung oder deren Loschung aus unserer Datenbasis wiinschen,
nehmen Sie bitte iiber die folgende Adresse Kontakt auf:

contact@afuera.ch

11. SICHERHEIT/VERTRAULICHKEIT

Wir unternehmen alle vertretbaren Schritte, um zu vermeiden, dass lhre Personendaten von anderen Dritten
eingesehen werden als jenen, die im Namen oder auf Rechnung von der Afuera AG handeln und akzeptiert haben,
dass sie lhre Personendaten mit aller erforderlichen Diskretion und in aller Sicherheit verarbeiten. Der Zugang zu
den Personendaten ist auf unsere Angestellten beschrankt, die deren Kenntnis benotigen, um lhre eingekaufte
Dienstleistung erbringen zu konnen.

Wir erinnern Sie daran, dass das Internet im Allgemeinen nicht als vollkommen sicheres Umfeld betrachtet wird
und dass daher die Vertraulichkeit der von lhnen gelieferten Personendaten oder des Materials, das von unserer
Website oder per E-Mail iibermittelt wird, von der Afuera AG nicht garantiert werden kann. Somit konnen wir
nicht fiir die Sicherheit Ihrer Personendaten wahrend des Durchlaufens des Internets verantwortlich sein oder
dafiir einstehen.
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